
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

Miejscowość, data: ............................................................ 

ADRESAT (DANE SPRZEDAWCY): 

Nazwa firmy: La Caserena Agnieszka Gajewska 

Adres rejestrowy: ul. Smyczkowa 17/13, 02-678 Warszawa 

Adres e-mail: biuro@lacaserena.pl 

Adres korespondencyjny do zwrotów: 

La Caserena Agnieszka Gajewska 
ul. Smyczkowa 17/13 
02-678 Warszawa 

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY: 

Ja/My(*) niniejszym informuję/informujemy(*) o moim/naszym(*) odstąpieniu od umowy 

sprzedaży następujących produktów: 

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

DANE TRANSAKCJI: 

Numer zamówienia: ............................................................ 

Data zamówienia (zawarcia umowy): ............................................................ 

Data otrzymania towaru (odbioru paczki): ............................................................ 

Opis / nazwa towaru: ............................................................ 

DANE KONSUMENTA: 

Imię i nazwisko: ............................................................ 

Adres zamieszkania: ............................................................ 

ZWROT ŚRODKÓW (OPCJONALNIE): 

Proszę o zwrot płatności na poniższy numer rachunku bankowego (wypełnij tylko, jeśli zwrot 

ma zostać dokonany na rachunek inny niż wykorzystany podczas płatności): 

PL __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ 

INFORMACJE DODATKOWE (OPCJONALNIE) 

W celu usprawnienia obsługi zwrotu Klient może dobrowolnie wskazać przyczynę odstąpienia 

od umowy oraz, w przypadku uszkodzenia produktu lub przesyłki, dołączyć dokumentację 

fotograficzną. 

mailto:biuro@lacaserena.pl


Podanie przyczyny zwrotu oraz przekazanie zdjęć nie jest obowiązkowe i nie stanowi warunku 

skutecznego odstąpienia od umowy, jednak może ułatwić analizę jakości produktów i procesu 

dostawy oraz przyspieszyć obsługę zgłoszenia. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…….………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

…….......................................................................................... 

Podpis konsumenta (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w formie papierowej) 

() Niepotrzebne skreślić.* 

 


